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Start van de afdelingsoverstijgende 
netwerksamenwerking!

Het datalab van Portaal 
werkt aan data oplossingen 
en informatie vraagstukken

www.portaal.nl
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Samen
 

Wat gaan we doen? 
Vanaf januari 2021 starten we officieel als 
netwerksamenwerking: vanuit 3 afdelingen, ICT, 
Rapportage en SST, wordt structureel capaciteit 
ingezet op datavraagstukken.

We bundelen onze krachten en expertise om 
datagedreven werken te faciliteren en verder te 
brengen. 
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Vertrouwen en lef
 

Het Datalab is vanaf dit jaar het centrum voor 
data en informatievraagstukken. Samen met 
onze interne opdrachtgevers ontwikkelen en 
beheren we datatoepassingen. We staan voor 
excellente rapportages en inzichten waarop je 
kunt vertrouwen. 

Wat brengt het Portaal?
De rapportages en inzichten stellen ons in 
staat om op basis van feitelijke informatie 
onze resultaten te verbeteren. Of het nu 
gaat om efficiënter werken, verbeteren van 
de klanttevredenheid, werkprocessen of het 
monitoren van programma’s of doelstellingen. 

Hoe werkt het?
Onder de motorkap brengen wij de benodigde 
data bij elkaar. Maar we willen dingen ook 
anders doen. We zien ons als proeftuin 
voor het toepassen van algoritmen en 
voorspellende modellen. In algemene zin 
draagt het Datalab bij aan het datagedreven 
werken, efficiency en klanttevredenheid.  
De takenmonitor is hier een mooi voorbeeld 
van. En de uitbreiding van de KTO’s die 
nauwkeuriger bijsturing mogelijk maken is nog 
zo’n voorbeeld. 
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Samenstelling team
 

Marcel
Product owner

Rogier 
Scrum master

Peter
Analyse / advies

Peter 
Analyse / engineering

Marnix
Analyse / advies

Ineke
Analyse / engineering

Hans 
Data architectuur

Koos
Data architectuur

Arjan 
Analyse / advies

E-mail: 
datalab@portaal.nl

Aanvragen: 
Via ZELF service Topdesk
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